Dohoda o dodrziavani pravidiel vysielania
programov s umiestnenymi produktmi



Sucasna pravna uprava

Institit umiestnovanie produktov, tzv. product placement, bol do zakona ¢. 308/2000 Z. z.
o vysielani a retransmisii (dalej len ,ZVR“) zaradeny transponovanim smernice 2010/13/EU
o audiovizualnych medialnych sluzbach (dalej len ,SOAMS*), ato s Ucinnostou od 15. 12. 2009.
Umiestnovanie produktov bolo vtom case realitou v kinematografickych dielach aj
v audiovizualnych dielach vyrobenych pre televiziu. Aby sa vytvorili rovnaké podmienky a zlepSila sa
tak konkurencieschopnost europskeho medialneho priemyslu, bolo potrebné prijat pravidla pre
umiestiovanie produktov platné pre ¢lenské $taty EU.

Umiestnovanie produktov je v § 39a ods. 1 ZVR definované ako zvukova, obrazova alebo zvukovo-
obrazova informacia o tovare, sluzbe alebo ochrannej znamke, zaradena do programu za odplatu
alebo int podobnu protihodnotu.

V § 39a ods. 5 ZVR su ustanovené podmienky, ktoré musia programy, v ktorych si umiestnené
produkty, spliat:

a) ich obsah ani zaradenie do programovej sluzby nie st ovplyvnené takym spésobom, ktory by mal
dosah na redakcnl zodpovednost’ alebo redakéni nezavislost vysielatela alebo poskytovatela AVMS,
b) priamo nepodporuju ndkup, predaj alebo prendjom tovaru alebo sluZieb, najméa osobitnymi
odkazmi na tieto tovary alebo sluzby,

) nepripisuju neprimeranu dolezitost' prislusnému tovaru alebo sluzbe,

d) verejnost je zretelne informovana o existencii umiestnovania produktov oznacenim na zaciatku a
na konci programu, ako aj pri pokracovani programu po preruseni medialnou komercnou
komunikaciou. To sa nevztahuje na program, ktorého vyroba nebola objednana alebo ktory nebol
vyrobeny vysielatelom alebo poskytovatelom AVMS, ktory tento program vysiela alebo poskytuje.

V praxi vyvolava najvacsie problémy posledna uvedenda podmienka. ZVR ani SoAMS blizSie
nespecifikuju formalnu ani obsahovl stranku tohto oznacenia. V praxi sa pouziva jednoduché
zvukové alebo obrazové konstatovanie v zneni: ,,V tomto programe su/boli umiestnené produkty.“
Takymto oznacenim je jednoznacne zabezpecené zretelné informovanie verejnosti o existencii
umiestnovania produktov. Problematické je vsSak urcenie casu, kedy ma byt tato informacia
odvysielana. Zo znenia tejto podmienky vyplyva, Ze by tato informacia mala byt odvysielana na
Uplnom zaciatku a na Uplnom konci programu, ako aj bezprostredne pri pokracovani programu po
preruseni medialnou komercnou komunikaciou. Takyto pristup zvolila aj Rada pre vysielanie
a retransmisiu (d’alej len ,,Rada“) vo svojej rozhodovacej praxi, pricom stanovila hranicu na Grovni 8
sekind po zaciatku programu/pokracovani programu po jeho preruseni medialnou komercnou
komunikéciou, prip. pred koncom programu.

Prax vSak ukazala, ze takéto absollitne urcenie casu nie je vzdy realizovatelné. Ako hlavné dovody
je mozné uviest’:
e kombinovanie sponzorovania a umiestiovania produktov a informovanie o oboch druhoch
medialnej komercnej komunikacie formou grafickej injektaze v programe,
o grafickd Uprava jednotlivych programov, a tym zasahovanie oznamu o umiestneni produktov
do pouzivanej grafiky, ¢o ma za nasledok neprehladnost’ jednotlivych informacii pre divaka,
e vysielanie programu nazivo, kedy vysielatel nema Gplni kontrolu nad tym, kedy konkrétny
program skonci, z coho vyplyva nutnost umiestnenia oznamu o umiestiovani produktov do
programu manualne.

Tieto dovody vyplynuli z rozhodovacej praxe Rady, ako aj NajvysSieho sudu Slovenskej republiky,
ktora nebola jednotna.



Z dovodu zjednotenia praktik oznaCovania programov s umiestnenymi produktmi
a zjednodus$enia ich oznacovania, ¢o bude prinosné pre divdkov, ako aj z dévodu
zabezpeclenia prdvnej istoty vysielatelov, sa zastupcovia televiznych vysielatelov
a Rada pre vysielanie a retransmisiu spolo¢ne dohodli na vytvoreni nasledujlcich
pravidiel vysielania programov s umiestnenymi produktmi:

1.

5.

Programy, Vv ktorych su umiestnené produkty, sa oznacuju grafickym

symbolom.
Vzhladom na anglicky nazov ,product placement“ je vo svete zauzivana skratka PP v rdznych
grafickych variaciach.

. Graficky symbol ma podobu piktogramu, v ktorom su na bielom podklade

znazornené tmavym pismom dve velké P.

Tym je piktogram jasne viditelny bez ohladu na to, Co sa prave odohrava na obrazovke.
Piktogram s touto skratkou je nenasilnou formou oznacenia programu, ktory vyraznejsim
spdsobom nezasiahne do obrazovky a zaroven sprostredkuje divakom jasn( informaciu. Velkost
piktogramu bude na drovni piktogramu vekovej vhodnosti programu, aby nedochadzalo
k nart$aniu vizualneho vnimania obrazovky divakom a zaroven bol piktogram jasne viditelny.

Piktogram je umiestneny v pravom hornom alebo dolnom rohu obrazovky.
Divdk je zvyknuty na to, Ze v pravom hornom rohu sa nachadza piktogram nevhodnosti
programu, prip. informacia o audiokomentari a pod. Umiestnenim piktogramu PP v pravom
hornom rohu tak divak bude mat vsetky potrebné informacie na jednom mieste. Pokial vsak
vysielatel usudi, ze umiestnenim piktogramu v pravom hornom rohu by do$lo k neziaducej
interakcii s inymi informéaciami pre divaka, pripadne k preplneniu tejto Casti obrazovky, moze
piktogram PP umiestnit’' v pravom dolnom rohu obrazovky.

Piktogram je na obrazovke zobrazeny v dizke 10 sekund.
Pocas tejto doby by divak mal byt schopny postrehnut piktogram a pochopit’ informaciu, ktora
je mu nim komunikovana.

Piktogram sa vysiela v nasledujucich ¢asovych rozmedziach:

e najneskor 30 sekund po zaciatku programu,

e najneskdor 15 sekdand po pokracovani programu po jeho preruseni
medialnou komercnou komunikaciou,

e najskdr 30 sekdnd pred koncom programu (v pripade programov

vysielanych nazivo najskér 60 sekund pred koncom programu).
Za zaciatok a koniec programu sa povazuje ich absolitny (formalny) zaciatok a koniec.
Vysielatel moZe piktogram PP odvysielat v ktoromkolvek momente v ramci uvedenych Casovych
rozmedzi, pricom staci, aby ho odvysielal v rdmci tychto rozmedzi (vysielanie piktogramu méze
zacat' aj v poslednej sekunde casového rozmedzia na zaciatku programu, resp. vysielanie
piktogramu méze skoncit v prvej sekunde Casového rozmedzia na konci programu).

VysSie uvedené pravidla sa vztahuji na vsSetkych vysielatelov. V pripade
nedodrzania pravidiel bude Rada postupovat podla doterajsej rozhodovacej praxe
avsulade s judikatirou slovenskych sidov v tejto veci. Platnost uvedenych
pravidiel pre konkrétneho vysielatela nie je viazana jeho podpisom tejto dohody.



Implementécia pravidiel

Dohoda nadobida ucinnost’ driom 1. novembra 2017. Od tohto datumu do 31. decembra 2017 plynie
prechodné obdobie.

Aby si verejnost na oznaCovanie programov s umiernenymi produktmi piktogramom PP
navykla, v prechodnom obdobi sa na obrazovke bude zobrazovat textové oznamenie, ktoré bude
mat’ na konci v zatvorke uvedené PP (napr.: ,,V tomto programe su/boli umiestnené produkty
(PP).*), a zaroven piktogram PP v pravom hornom alebo dolnom rohu.

PocCas prechodného obdobia bud( vysielatelia navySe o oznacovani umiestiovania produktov
piktogramom PP informovat’ na svojich webovych strankach, na socialnych sietach, prip. aj inymi
dostupnymi prostriedkami. Rada v tejto suUvislosti vyda tlacovu spravu, ktorou bude verejnost
informovat prostrednictvom médii.

Po skonceni prechodného obdobia sa budi moct programy s umiestnenymi produktmi oznacovat

samostatne len prostrednictvom piktogramu PP. Uvedenie textovej informacie bude tiez suladné so
zdkonom.

V Bratislave dna 26. septembra 2017

Rozhlas a televizia Slovenska - generalny riaditel Jaroslav Reznik . .

MARKIZA-SLOVAKIA, spol. s r.o. - generalny riaditel Matthias Settele ...

MAC TV, s. r. 0. - generalny riaditel Marcel Grega

C.E.N., s.r.o. - riaditel pre externé vztahy TA3 Igor Cekirda o

Rada pre vysielanie a retransmisiu - predsednicka Rady Marta Danielova ...



