Rada Eurépy
Vybor ministrov

ODPORUCANIE ¢&. R (97) 19
Vyboru ministrov ¢lenskym $tatom
o zobrazovani nasilia v elektronickych médiach

(prijaté Vyborom ministrov diia 30. oktobra 1997 na 607. schédzi zastupcov
ministrov)

Vybor ministrov v zmysle Cl. 15 Statatu Rady Eurépy,

Majuc na zreteli, ze cielom Rady Eurdpy je prehlbovat jednotu ¢lenskych Statov pri
ochrane a presadzovani idealov a principov, ktoré su ich spoloénym dedi¢stvom,

Vychadzajtc zo zakladného prava na slobodu slova, ako je zaruéené v C1. 10 Dohovoru o
ochrane l'udskych prav a zakladnych slobdd, ako aj z principov slobodného toku
informdcii a myslienok a nezavislosti prevadzkovatel'ov médii, ako si konkrétne
zakotvené v Deklaracii o slobode slova a informéacii z 29. aprila 1982,

Beruc do uvahy medzinarodny rozsah svojvol'ného zobrazenia nasilia, ako aj prislusné
ustanovenia Dohovoru o cezhrani¢nej televizii (1989),

Vychadzajac zo zaverov 4. Europskej konferencie ministrov o masmedialnej politike
(Praha, 7.-8. decembra 1994), na ktorej ministri zodpovedni za medidlnu politiku
predlozili Vyboru ministrov Rady Eurdpy AkEny plén s rozpracovanou stratégiou
podpory médii v demokratickej spolo¢nosti, obsahujtici poziadavku, aby Vybor ministrov
v uzkej suinnosti s profesiondlmi z oblasti médii, ako aj s regulativnymi organmi
vypracoval prislusné smernice o zobrazeni nésilia v médidch,

Vychédzajtc z toho, ze pravo na slobodu slova nesie so sebou povinnosti a
zodpovednost’, ktoré musia profesionali v oblasti médii resSpektovat’, ako aj z toho, ze toto
pravo moze byt legitimne obmedzené, aby bola zachovana rovnovéha medzi vyuZzitim
tohto prava a dodrziavanim inych zékladnych préav, slobdd a zaujmov, chranenych
Eurépskym dohovorom o l'udskych pravach,

Vyjadrujtic obavy pred vS§eobecnym rastom zobrazovania nasilia v elektronickych
médiach, ¢im sa tento jav stal vaznym spolocenskym problémom,

Vychadzajac z toho, Ze nésilie nemozno povazovat’ za nalezity prostriedok pre rieSenie
akychkol'vek konfliktov, vratane konfliktov medzil'udskych, bertic sucasne do uvahy, ze
nasilie je sucast'ou kazdodennej spolocenskej reality a Ze pravo verejnosti na informacie
zahfna i jej pravo dostdvat’ informéacie o rozlicnych prejavoch nasilia,



Bertc do uvahy, Ze v zavislosti od rozlicnych kontextov jestvuje vela sposobov, ako sa
da v médiach pertraktovat’ nasilie, pocnic spravodajstvom az po zabavu, pri¢om najma v
posledne menovanej oblasti sa nasilie neraz bagatelizuje, alebo dokonca glorifikuje s
cielom ziskat’ ¢o najviac divakov,

Beruc do uvahy, ze nezévisle od proklamovaného zameru je zobrazenie nésilia v
elektronickych médidch neraz svojvol'ne zneuzité, nema nijaké kontextualne
odovodnenie, upadé na neprijatel'ne nel'udskl a ponizujucu troven, priCom sa prezentuje
v neimernom rozsahu,

Uvedomujuc si §kody, ktoré sa mozu spdsobit’ fyzickému, dusevnému a moralnemu
vyvoju spolo¢nosti, osobitne mladym I'ud’om, napriklad tym, Ze sa otupuje citlivost k

utrpeniu, vytvara sa pocit neistoty a nedovery,

Beruc do uvahy, ze nie vSetci pracovnici, zodpovedni za rdzne elektronické médid,
vnimaju rastaci podiel zobrazovania nasilia ako problém,

Majuc na zreteli, ze ekonomické dovody, ktorymi argumentuju urcité osoby zodpovedné
za elektronické média, nemo6zu ospravedlnit’ zneuzitie nésilia,

V presvedcenti, Ze rdzne Struktiry spoloc¢nosti by si mali uvedomit’ svoju zodpovednost’
za pertraktovanie nasilia v elektronickych médiach,

V presvedceni, ze vSetci pracovnici elektronickych médii si musia byt vedomi svojej
zodpovednosti a ze st to prave oni, ktori maju najvacsie moznosti pri rieSeni otazky
zobrazenia nasilia a jeho zneuzitia; vitajic stcasne Gsilie, ktoré urciti pracovnici a
Struktury v tomto smere uz prejavili,

Odporica, aby vlady ¢lenskych Statov:

a) upriamili pozornost’ pracovnikov sektora elektronickych médii, regulativnych organov
tohto sektora, vzdelavacich institacii a celej verejnosti na vS§eobecnu politiku v radmei
smernic, ako si uvedené niZSie;

b) prijali pre ich implementaciu prislusné opatrenia;

c) vSetkymi nélezitymi prostriedkami zabezpecili, aby sa s tymito smernicami oboznamili
prislusné osoby a organy, ako aj iniciovali k nim v§eobecnu diskusiu;

d) zabezpecili ich u¢inné dodrziavanie v rdmcei svojho pravneho poriadku;

uklada generalnemu tajomnikovi Rady Europy

predloZit’ toto odporucanie vladam tych signatarskych statov Eurdpskeho kulturneho
dohovoru, ktoré nie su ¢lenmi Rady Europy.



Toto odporacanie sa vztahuje na neodévodnené zobrazovanie nasilia roznymi
elektronickymi médiami tak v rdmci jednotlivych Statov, ako aj pri cezhrani¢nom
vysielani. Zavery o neodévodnenosti sa daji urCit’ podl'a kritérii uvedenych v prilohe
tohto odportcania.

DEFINICIE

Pre ucely tohto odporucania:

a) za neodovodnené zobrazenie nésilia sa povazuje §irenie slovnych a obrazovych
komunikatov, ktorych nasilné obsahy alebo spdsob ich uvedenia sa vyzdvihuju do
popredia bez kontextudlneho opodstatnenia,

b) pod elektronickymi médiami sa rozumej rozhlasové alebo televizne programy a
d’al$ie sluzby, ako s video na objednavku, Internet, interaktivna televizia atd’., a tieZ
produkty ako videohry, CD-ROM atd’. okrem stkromnych komunikacii, ktoré nie st
pristupné verejnosti;

¢) pod zodpovednymi osobami sa rozumeju fyzické alebo pravnické osoby zodpovedné
za obsah slovnych a obrazovych komunikétov, dostupnych pre verejnost’ prostrednictvom
roznych elektronickych médii.

SMERNICE

Smernica €. 1 - VSeobecny ramec

Clanok 10 Eurdpskeho dohovoru o F'udskych pravach v zmysle precedenéného prava, ako
je uplatnované Europskym stidom pre 'udské prava, musi tvorit’ vSeobecny zakonny
ramec pri rieSeni otazok zobrazenia nasilia v elektronickych médiach. Sloboda slova v
zésade zahrnuje tiez pravo na vysielanie a prijem informacii a myslienok, ktorych
sucast’ou je zobrazenie nésilia.

Ur¢ité formy neodévodneného zobrazenia nasilia vSak mézu byt v stlade so zdkonom
obmedzené, vychadzajuc z povinnosti a zodpovednosti spojenych s pravom na slobodu
slova - a to za podmienky, ze tieto zdsahy do slobody slova st upravené zakonom a
nevyhnutné pre demokratickt spolo¢nost’.

Konkrétne to znamena, ze opatrenia na zamedzenie neodovodneného zobrazenia nasilia v
elektronickych médidch mézu byt legitimne zamerané na reSpektovanie 'udskej
dodstojnosti a ochranu citlivych skupin, ako st deti a mladistvi, ktorych fyzicky, dusevny
a moralny vyvoj moze byt v dosledku sledovania tychto nasilnych obsahov naruseny.
Smernica €. 2 - Zodpovednost’ a prostriedky

realizacie nestatnych subjektov

Pracovnici zodpovedni za obsah

Clenské $taty buda mat’ na zreteli a vychadzat’ z toho, Ze st to najmi a predovietkym
pracovnici zodpovedni za obsah, na ktorych lezia povinnosti a zodpovednost’ spojené so
slobodou slova, ked’Ze prave oni nest prvotni zodpovednost’ za obsah slovnych a
obrazovych komunikatov, ktoré §iria. Znamena to, Ze ak sa prevadzkovatelia
elektronickych médii rozhodnt §irit’ slovné a obrazové komunikaty s obsahom nésilia,
preberaju urcitt zodpovednost’ z hl'adiska moznych Skodlivych dosledkov na verejnost’,
osobitne na mladych I'udi, ale aj na spoloc¢nost” ako celok. Tuto zodpovednost’ musia



pracovnici médii v zavislosti od druhu elektronického média prejavit’ roznymi sposobmi,
ako napriklad:

1) nalezitymi prostriedkami zabezpecit', aby verejnost’ bola zav€asu a dostatocne
informovana o slovnych a obrazovych komunikatoch s obsahom nasilia, ktoré jej budu
spristupnené,

i1) vytvorit’ kodexy pre jednotlivé sektory, v ktorych pre kazda profesionalnu oblast’ bude
rozpracovana konkrétna zodpovednost’,

i11) vypracovat’ v jednotlivych organizaciach elektronickych médii vnatropodnikové
smernice, vratane kritérii na vyhodnotenie obsahov,

1v) vytvorit’ tak na Grovni sektorov, ako aj v ramci jednotlivych medialnych podnikov
prislusné konzultativne a kontrolné mechanizmy na monitorovanie uplatiiovania
samoregulac¢nych Standardov,

v) vychadzat’ zo samoregulacnych Standardov pri zmluvéch s inymi sektormi, ako st
audiovizualni producenti, vyrobcovia videohier, reklamné agentary atd’.,

vi) udrziavat’ pravidelné kontakty a vymenu informacii s celoStatnymi regulativnymi
organmi, ako aj so samoregulacnymi organmi v inych Statoch.

Jednotlivé sektory spolo¢nosti

Clenské $taty buda mat’ na zreteli a vychadzat' z toho, Ze kazdy jednotlivy sektor
spolo¢nosti nesie zodpovednost’ na useku svojich vlastnych aktivit. Tuto zodpovednost’ si
moze plnit’ roznymi formami, nevynimajic pritom pracovnikov zodpovednych za
obsahy, konkrétne:osvetovymi kampanami; podporou a zabezpecovanim medialneho
vzdelavania;podporou alebo organizovanim vyskumu o zobrazeni nasilia, atd’.

Pokial’ ide o pristup k elektronickym médidm a ich sledovanie det'mi a mladistvymi doma
a v Skole, ako aj vzh'adom na ich vnimavost’ k slovnym a obrazovym komunikatom
Sirenym tymito médiami, osobitnd zodpovednost’ lezi na rodi¢och a ucitel'och. Tuto
zodpovednost’ si mozu plnit’ rozliénymi spdsobmi, ako st napriklad:

1) pestovanie a udrziavanie kritického pristupu voci neodéovodnenému zobrazovaniu
nasilia;

i1) vyuzivanie elektronickych médii premyslenym a selektivnym spdsobom, ako aj
vyzadovanie kvalitnych produktov a programov;

ii1) stimulovanie kritického pristupu u deti a mladistvych, napr. medidlnym vzdeldvanim
v ramci rodiny a v Skoléch;

iv) r6zne formy obmedzenia pristupu deti a mladistvych k nésiliu, zobrazovanému v
elektronickych médiach, pokial’ toto moze narusit’ ich fyzicky, duSevny alebo moralny
VyVoj.

Smernica €. 3 - Zodpovednost’ a prostriedky ¢lenskych Statov

Clenské 3taty nest o.i. vieobecnii zodpovednost’ za blaho svojho obyvatel'stva, ochranu
Pudskych prav a za reSpektovanie I'udskej dostojnosti. Pokial’ vsak ide o neodovodnené
zobrazenie nasilia elektronickymi médiami, ¢lenské Staty nesu iba sekundarnu
zodpovednost’, pretoze primarna zodpovednost’ lezi na tych, ktori si zodpovedni za
obsahy.

Statna medialna politika
Clenské staty musia zabezpecit' komplexny pristup, ktory sa neobmedzi iba na



pracovnikov, zodpovednych za obsahy, ale bude sa vztahovat’ na kazdl profesionalnu
alebo spolocensku oblast” ako celok. Tento pristup predpoklada v rdmci moznosti
sledovat’ také ciele, ako napr.:

1) podporovat’ budovanie nezavislych regulativnych organov pre jednotlivé elektronické
média. Tieto organy by mali byt’ vybavené prislusSnymi kompetenciami a nastrojmi
regulacie, pokial’ ide o zobrazovanie nasilia v ramci Statu;

i1) umoznit’ domacim i zahrani¢nym uzivatel'om elektronickych médii, ktori vyjadruja
kritické nazory voci jednotlivym programom alebo produktom s obsahom nésilia, aby
mohli podavat’ staznosti na regulativny organ alebo na inii kompetentnu Statnu instituciu;
i11) zahrnut’ do licencnych podmienok pre vysielatel'ov urcité povinnosti, pokial ide o
prezentaciu nasilia, a definovat’ aj represivne opatrenia administrativnej povahy, ako je
napr. neobnovenie licencie, ak sa tieto povinnosti nebudui plnit’; iv) vytvorit’ metodiku,
ulah¢ujicu del'bu zodpovednosti medzi pracovnikmi, zodpovednymi za obsahy, a
verejnost'ou (signalizacia, Casovy predel);

v) prehlbovat’ znalosti pracovnikov elektronickych médii o problematike
neoddvodneného zobrazovania nasilia, ako aj o reakciach verejnosti na tato tému;

vi) podporovat’ vyskum nasilia, zobrazovaného elektronickymi médiami, najma trendov v
jednotlivych médiach, ako aj vyskumné stidie o ti¢inkoch tohto zobrazenia na verejnost’.

Medzinarodna spolupraca

Popri svojich medzinarodnych zavézkoch a aktivitach, realizovanych v rdmci Rady
Europy, ¢lenské staty budi spolupracovat’ na bilate- ralnej 1 multilateralnej urovni, ako aj
v rdmci prisluSnych medzindrodnych organizacii, s cielom rozvijat’ politiku zameranu na
rieSenie tejto problematiky, najmé z hl'adiska medzindrodného rozmeru neoddévodneného
zobrazovania nasilia v elektronickych médiach. V tejto stvislosti ¢lenské Staty budu
napomahat’ vymenu informacii a spolupracu medzi zodpovednymi regulativnymi
organmi, najma pokial’ ide o obsahovu klasifikaciu a rieSenie st'aznosti zo zahranicia.

Zakonné prostriedky

V pripadoch, ked’ sa pracovnici, zodpovedni za obsahy, uchylia k neodévodnenému
zobrazovaniu nésilia, ktoré zdvaznym spdsobom znevazuje I'udsku dostojnost’, alebo
svojou antihumannou ¢i zvratenou podstatou sposobuje verejnosti, a osobitne mladezi,
Skody na jej fyzickom, dusevnom alebo moralnom vyvoji, ¢lenské Staty budu ucinne
uplatiiovat’ prislusné obc¢ianskopravne, trestné alebo administrativne postihy. Vyzva
pristupit’ k tomuto pracovnému dokumentu sa tyka aj tych ¢lenskych Statov, ktoré zatial
nie su signatarmi Eurépskeho dohovoru o cezhrani¢nej televizii (1989). Vsetky
ucastnicke Staty Dohovoru zabezpecia ucinnl implementaciu tohto dokumentu, osobitne
opatreni tykajucich sa zobrazovania nasilia, ako aj pravidelné vyhodnocovanie jeho
¢innosti. Clenské §taty sa takisto vyzyvajii, aby venovali naleziti pozornost
Odporucaniu ¢is. 8 (89) Vyboru ministrov o zasadach distribucie videogramov s
nasilnym, hrubym alebo pornografickym obsahom.

Podpora kvalitnych relacii, programov a produktov neobsahujucich nasilie

V ramci jednotlivych Statnych a eurdpskych programov podpory vyroby a distribucie
audiovizualnych diel budu ¢lenské Staty v uzkej sucinnosti s eurdpskymi organmi a
profesionalnymi zdruZeniami presadzovat princip podpory kvalitnych relacii, programov



a produktov neobsahujucich nasilie, ktoré odrazaju kultirnu rozmanitost’ a bohatstvo
europskych krajin.

Smernica ¢. 4

Spolo¢na zodpovednost’ za vzdelavanie

v oblasti elektronickych médii

Staty by mali povaZovat’ vzdelavanie v oblasti elektronickych médii za vec spoloénej
zodpovednosti medzi nimi ako takymi, pracovnikmi zodpovednymi za obsahy a
rozli¢nymi sektormi spolo¢nosti. Toto vzdelavanie predstavuje osobitne vhodny sposob,
ako pomoct’ verejnosti, a najmi mladezi, rozvijat’ v sebe kriticky pristup k réznym
formam zobrazovania nasilia v tychto médiach a robit’ premysleny vyber.

PRILOHA
k Odporicaniu ¢. R (97)19

Kritéria pre rozhodovanie o odévodnenosti, resp. neodévodnenosti

zobrazenia nasilia v elektronickych médiach

Pri posudzovani Specifickych pripadov zobrazenia nasilia v elektronickych médiach
mdzu vzniknit' odliSné nazory, ¢i toto zobrazenie je, alebo nie je odovodnené. Tato
rozmanitost’ pristupov suvisi s odliSnou zodpovednost'ou posudzujucich osob alebo
institucii (vysielatelia, rodicia, reklamni inzerenti, samoregula¢né organy, regulativne
inStitucie, sudy, atd’.). Tato rozmanitost’ sa bude teda prejavovat’ aj pri uplatiovani
kritérii uvedenych nizsie.

V nasledujticej tabul’ke, ktortt nemozno povazovat' za vy€erpavajicu, si vzdjomne
prepojené viaceré charakteristiky (napr. typ relacie - dokumentéarna relacia/relacia pre
deti - vysielaci ¢as, moznost’ vol'ného alebo podmieneného pristupu, atd’.), ktoré treba
brat’ do uvahy pri rozhodovani, ¢i v danom pripade je zobrazenie nasilia elektronickym
médiom z kontextudlneho hl'adiska odévodnené. Preto zobrazenie pravdivych zéberov z
masakry moze byt odovodnené v kontexte televiznej informativnej relacie, ale
neoddvodnené v kontexte interaktivnej videohry, atd’.

1. Pristup verejnosti k elektronickym médiam

Televizia:

- volny pristup /nekddované vysielanie/

- pristup za poplatok /kodované vysielanie/

- "profesionalny" pristup /platena medicinska TV sluzba/

- interaktivna televizia /napr. videohry, CD ROM alebo Internet/

- vysielaci Cas /vysielacie Casy pre deti / hlavny vysielaci ¢as / vysielacie Casy pre
dospelych/

Iné:

- Internet

- video

- volny pristup



- podmieneny pristup /videoprogramy s indexom X/
2. Typy programov

Televizne programy

- spravodajstvo

- publicistika

- dokumentarne a vedecké programy
- reality shows

- lahk4 zébava, hudba, videoklipy

- hry, sutaze

- Sport

- naboZenské programy

- detské programy

- hrané programy /filmy, dramatické relécie atd’./
- reklama, telenakup

- uputavky - aviza na program

Rozhlasové programy
- spravodajstvo

- publicistika

- 'ahka zabava, hudba
- Sport

- ndbozenské programy
- programy pre mladez
- reklama

Iné:

- videokazety, prehl'ady
- videohry

- multimédia

3. Zobrazené nasilné ¢iny

- fyzické nasilie

- sexualne nasilie

- psychologické nasilie

- verbalne nasilie

- skryté nasilie

- hrozby

- nasilny ¢in ako taky /napr. fyzicka agresia/

- iba vysledok /napr. poskodenie na zdravi, hmotné Skoda/
- ¢in aj vysledok

4. Kontext zobrazeného nasilia



- informacie

- vzdelavanie

- zvySovanie povedomia (charita)

- umelecky vyrazovy prostriedok

- zabava

- socialna kritika, ironia, humor

- divacka atraktivita /hl'adanie senzacii
- bez osobitného zameru

5. Forma zobrazenia nasilia

- realisticka

- naturalistickd

- hedonisticka

- esteticka

- agresivna

- surovy material

- obraz a komentar / hodnotiace isudky

- pozitivna/negativna / nasilny ¢in hrdinu/antihrdinu/

Prevzaté z publikacie "Zakladné europske dokumenty v oblasti regulacie elektronickych
médii", vydali Narodné centrum medialnej komunikécie a Vyskumny servis Slovenskej
televizie, Bratislava, 1998



	ODPORÚČANIE č. R (97) 19�Výboru ministrov členským štátom �o

